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El compromiso es la capacidad del individuo
para tomar conciencia de la importancia que
tiene el cumplir con el desarrollo de su trabajo
dentro del plazo que se le ha estipulado. Dicho
trabajo debe ser asumido con profesionalidad,
responsabilidad y lealtad, poniendo el mayor
esfuerzo para lograr un producto con un alto
estandar de calidad que satisfaga y supere las
expectativas de los clientes

Supone un esfuerzo permanente hacia la
consecucion de un objetivo, lo cual implica un
alto grado de integracion de la disposicion
fisica, emocional e intelectual de un sujeto
sobre lo que desea conseguir, sea a beneficio
propio o comun.

‘Una persona comprometida con su
organizacion:

-Siente como propios los objetivos de la
organizacion

-Apoya e instrumenta decisiones
comprometido por completo con el logro de
objetivos comunes

‘Previene y supera obstaculos que interfieran
con el logro de los objetivos de la organizacion
-Controla la puesta en marcha reacciones
acordadas.

Son personas dispuestas a dedicarse a la
consecucion del objetivo de la organizacion por
encima de suyo propio, recurren a los valores
esenciales de grupo para clarificar las
alternativas y tomar las decisiones adecuadas,
buscan oportunidades para cumplir las
decisiones adecuadas.

El compromiso es una de las competencias en
la cual hay que destacar su caracter de
estabilidad y perduracion en el tiempo.

En el término compromiso se encuentra
involucrado la competencia de
responsabilidad,
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La Contraloria del estado Tachira continua
con el objetivo garantizar la mayor
eficiencia, manejo y control en el drea de
atencion al ciudadano, y a su vez, crear
conciencia en la colectividad sobre el
manejo integro y adecuado de la Gestion
Comunitaria en la entidad tachirense, esto
se materializa a través de las jornadas de
Fortalecimiento del Poder Popular, asi
como en las jornadas de Formacion de
Facilitadores.

Con estas jornadas, se desarrolla una
vision integral en materia de control social,
fundamentado en el lema: “Contralores

La cuaresma es el tiempo litirgico de
conversion, que marca la Iglesia para
prepararnos para la gran fiesta de pascua. Es
por esta razon, este miércoles 10 de febrero,
se celebro en la Contraloria del Estado
Tachira la imposicion de Ceniza a nuestros
servidores publicos para memorar esta
fecha Santa.

Es este dia los feligreses recuerdan la frase
“polvo eres y en polvo te vas a convertir’,
tradicion que inicialmente realizaban los judios
para cubrirse cuando realizaban algin sacrificio.
Este miércoles de Ceniza, todos los fieles
catdlicos y devotos de la Santa Iglesia Catélica
son llamados a confesar sus pecados, dia que se
torna propicio para que estos reconozcan la
propia fragilidad y la mortalidad. Cabe destacar
que la feligresia realiza practica de ayuno y
abstinencia para memorar el Diade Ceniza.

Produccion Editorial

Dra. Omaira De Leén
Contralora del Estado Tachira

Produccion General
Ing. Hilda Patiiio
Directora de la Secretaria
del Despacho Contralor

Division de Imagen Corporativa
y Eventos Especiales CET

Somos Todos”, promoviendo |a
organizacion y funcionamiento del control
social en el Estado Tachira, para garantizar
la participacion en la lucha contra la
corrupcion.

De igual forma, esta Contraloria Estadal
enfoca sus esfuerzos en materia de gestion
del talento humano con el fin de desarrollar
y fortalecer las competencias y
capacidades de los Servidores Publicos
que son integrantes de este érgano
contralor, muestra de ello, es el inicio de la
V Cohorte de la Escuela Gubernamental de
Auditoria de Estado.

Esporello, gue en elinicio de la cuaresmala Dra.
Omaira Elena De Ledn, Contralora del Estado
conjuntamente con los servidores publicos de
este organo contralor participaron en el acto
ceremonial para colocarse la respectiva Ceniza.
Actividad que se efectud en el saldn de usos
multiples de la Contraloria del Estado Tachira, a
las 2:00 de latarde.

La imposicion de la ceniza estuvo precedida por
las Sras. Teresa de Huérfano, y Rosa Matilde
Linares, ambas laicas comprometidas con la
Parroquia del Rosario, quienes a traveés de la
palabra celebraron esta fecha especial para la
Iglesia Catdlica.

Es importante destacar, que la ceniza es
realizada con hojas de olivo quemadas y
recogidas durante el Domingo de Ramos del afio
anterior en la época de semana santa.
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En el marco del vigésimo cuarto aniversario
del 4 de febrero, el Consejo Legislativo
Regional celebro en |a plaza Bolivar de San
Cristobal, una sesion especial en
conmemoracion a ese movimiento civico
militar.

En la sesion estuvo presente la Secretaria
General de Gobierno Ing. Miriam Febres; la
presidenta del Clet Zoraida Parra, junto a
los demas parlamentario de la Clet; el Fiscal
Superior del Estado Jeam Carlo Castillo; el
consultor Juridico de la CET Abg. Charles
Reyes en representacion de la Contralora
del Estado, autoridades militares de la
entidad, UBCH, movimientos sociales, asi
como pueblo en general.

El orador de orden fue el general de Brigada
Nilton Trejo, quien hizo un recuento del
contexto histérico, social y econémico,
antes y después del 4F. Asimismo,
reflexiond sobre el porvenir del pais y dijo
que: “Nos queda que amemos a nuestro
cielo patrio y no permitamos bajo ninguna
circunstancia violaciones, que no nos
invadan nuestras ideas ni nuestro territorio,
que unamos esfuerzos todos los dias para
demostrar que hay un ser superior y que
Dios esta con nosotros y nos dara
soluciones y planes creativos para dar
respuestas inmediatas, y por eso debemos
sumar”,

“Naciala Transparencia de Ia Gestion Publica”
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Con Clase Magistral inicio V cohorte
del diplomado en Auditoria de Estado

Los servidores de publicos de este  nuevas estrategias que les permitiran  Control Fiscal, Principios del Comroll

Organo de Control Fiscal que forman
parte de la V cohorte del diplomado en
Auditoria de Estado, recibieron una
Clase Magistral desarrollada por la Dra.
Omaira Elena De Ledn, Contralora del
Estado, quien indicé de manera general
aspectos y herramientas basicas en
materia de Control Fiscal, ejes que se
convertiran en elementos
fundamentales para lo que sera el curso
de la Escuela Gubernamental de
Auditoria de Estado.

Un total de 27 participantes asistieron a
esta Clase Magistral, quienes a través de la
ensefianza y el aprendizaje adquirieron

obtener los recursos necesarios para la
realizacion de un trabajo eficiente y eficaz,
aplicando la norma y cumpliendo con cada
proceso en materia de Control Fiscal.

La Contralora del Estado, enfatizd que la
Escuela Gubernamental de Auditoria
busca propiciar en el participante el
desarrollo de sus competencias,
especializandolos, con el fin de que sean
profesionales de respuestas efectivas y
positivas, aplicados a resultados optimos
enmateria de control.

Durante la ponencia, la Dra. Omaira Elena
De Ledn explico diversos conceptos como:

Fiscal, Auditoria, y La Cuenta, entre otros
aspectos generales que se constituyeron
como guia para quienes desde ahora
forman parte del Diplomado en Auditoria de
Estado.

EL Diplomado contara con VII modulos,
entre los que destacan: Estructura del
Estado y el Control Fiscal; Desarrollo
Personal y Competencias; Presupuesto
Publico, Aspectos Juridicos aplicables a la
Auditoria de Estado; Organizacién,
Planificacion y Ejecucion de la Auditoria de
Estado; La Cuenta; y Potestad
Investigativa- Determinacion de
Responsabilidades.

“Hacia la Transparencia de Ia Gestion Publica”
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76 funcionarios capacitados

Contraloria del Estado capacito a funcionarios publicos
en materia de Participacion Ciudadana

Con el fin de brindar herramientas en
materia de participacion ciudadana, la
Contraloria del Estado Tachira, realizé
durante el mes de enero del presente
ano, talleres donde se capacitoé a
diversos entes adscritos al Ministerio del
Poder Popular para el Servicio
Penitenciario, tales como el Centro
Penitenciario de Occidente, Centro
Penitenciario de Occidente 2 y el anexo
femenino, asi como las entidades de
menores masculino, Regional.

Ademas, este Organo de Control Fiscal
capacitd al Instituto Autonomo para el

Desarrollo del Estado Tachira (Fundesta)
en cada una de sus dependencias Oficina
de Atencion al Piblico, Consultoria Juridica,
Gerencia de Crédito y Cobranza.

En estos talleres se instruye a los
funcionarios publicos en materia de:
importancia de la participacion, la denuncia,
definicion del servicio publico, el usuario,
que desea el usuario, perfil de! servidor
publico, componentes basicos del buen
servicio, tipologia de usuarios, sugerencias
en la atencion al pablico, que implica un
servicio de calidad, gestion de calidad del
servicio de atenciéon al publico, frases

prohibidas, entre otros temas que ayudan a
brindar una buena atencion al ciudadano.

Los talleres fueron impartidos por la Abg.
Dalila De Caires, Abg. Julirosses Pereira, y
la lcda. Sara Velazoo, quienes capacitaron
a un total de 76 funcionarios publicos en
materia de Participacion Ciudadana.

De esta manera, La Contraloria del Estado
Tachira, a través de la Dra. Omaira Elena
De Ledn, Contralora del Estado, formay
capacita a los servidores publicos de la
entidad en el ambito de Control Social y
atencion de los usuarios.

Una Produccién Méas de Ia Division de Imagen Corporativa y Eventos Especiales de la Contraloria del Estado Tachira



19 personas
fueron capacitadas

en materia de
Gestion Comunitaria.

Con objetivo garantizar la mayor
eficiencia, manejo y control en el
area de atencion al ciudadano, y a
Su vez, crear conciencia en la
colectividad sobre el manejo integro
y adecuado de la Gestion
Comunitaria, la Contraloria del
Estado Tachira a través de la
Oficina de Atencién al Publico y
Participacion Ciudadana de la CET,
realizé una Jornadas de
Fortalecimiento del Poder Popular,
en los municipios Jauregui y
Uribante.

El taller se denomind Gerencia
Comunal, donde los participantes
adquirieron las herramientas
indispensables en materia de
Control social.

Entre los temas abordados en el
taller destacan: Rendicién de
Cuentas; Control Social; Valores y
Principios; Oficina de Atencion y
Participacion Ciudadana, y demas
puntos indispensables para formar
al ciudadano en las comunidades.

La capacitacion en Fortalecimiento
en Gestion Comunitaria, estuvo a
cargo de la Leda. Sara Velazceo,
adscrita a la Oficina de Atencion al
Publico y Participacion Ciudadana
de la Contraloria del Estado
Tachira, quién oriento a 19
personas en materia de Gestion
Comunitaria.

De esta forma, la Contraloria del
Estado Tachira, a través de la Dra.
Omaira Elena De Leon, Contralora
del Estado continta la capacitacion
de los ciudadanos en las
comunidades.
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Taller de Fortalecimiento en Gerencia Comunal
se dictd en Jauregui y Uribante
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El agua tiene una importancia vital, tanto en
los sectores relacionados a la salubridad,
sector industrial, social y economico. Sin
ella, las comunidades sufren de pobreza,
hambruna, carecen de electricidad, son
innumerables sus usos y la necesidad de
ellaesinexorable.

Es por ello que debemos poner todo nuestro
esfuerzo en hacer un consumo eficiente del
agua, un consumo consciente y ademas
que ahorremos lo mas que podamos,
evitando malgastarla. Para ello podemos
sequir estos simples tips.

Tipsparael Ahorrode Agua
-Al enjabonar los platos no dejes el grifo de
agua abierto.

-Al lavar los dientes, las manos o cuando
estamos en la ducha, es importante cerrarel
grifo de agua mientras nos enjabonamos o
lavamos el cabello y abriffo (nicamente
para sacar el jabén.

-Si riegas tus plantas o jardin, procura
hacerlo en la noche para evitar el
desperdicio de agua por evaporacion.

-Usa la lavadora a su maxima capacidad y
no tendras que gastar agua para varias
lavadas innecesarias.

-Verifica cualquier fuga que puedas teneren
tus grifos o tuberias.

Estos entre muchos otros tips pueden
ayudarnos a ser mas cuidadosos a la hora
de consumir este importante recurso.

Lo mas importante es tener sentido comun,
entender que es un recurso escaso que
debemos cuidar para nosotros y también
para aquellos que habitan en lugares donde
hay escases.

Debemos tener consciencia de como
afectamos a nuestro planeta y en el a
nuestros hermanos, trabajar por un mejor
mundo, mas productivo y positivo.

www.contraloriaestadotachira.gob.ve



