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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS - DIVISION DE
ADQUISICION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS DE LA GOBERNACION DEL
ESTADO TACHIRA

INFORME N° 1-11-18
Caracteristicas Generales de la Dependencia Evaluada

La Direccion de Administracion y Finanzas, conforme al Decreto N° 619 dictado por el
Ejecutivo Regional, es el 6rgano rector en materia de asesoramiento y orientacion en cuanto a
sus atribuciones se refiere y tiene por objeto planificar, coordinar, dirigir, ejecutar y controlar
las politicas administrativas y financieras del Ejecutivo Regional del Estado Tachira, con el fin
de optimizar la ejecucién de los recursos, a través de su correcta inversion y racionalizacion de
los mismos, utilizando mecanismos de control interno que conduzcan a una gerencia eficiente,
efectiva y eficaz, transparente y confiable, con base a los lineamientos estratégicos emanados
por el Ejecutivo Regional.

Alcance y Objetivos Especificos

La actuacion fiscal se realizd conforme a las Normas Generales de Auditoria de Estado,
dictadas por la Contraloria General de la RepuUblica y la misma se orientd hacia la evaluacion
de los aspectos administrativos y legales efectuados por la Direccién de Administracion y
Finanzas, a través de la Division de Adquisicion de Bienes, Servicios y Obras en coordinacion
con el Departamento de Proveeduria de la Gobernacion del Estado Téachira, sobre los
procedimientos efectuados en cuanto a la entrega de los bienes por parte de los proveedores;
control perceptivo y el despacho de mercancia de los bienes, materiales o suministros para las
unidades usuarias solicitantes, durante el ejercicio fiscal 2017. Siendo examinados mediante
muestra selectiva al azar, diez (10) expedientes con su respectiva documentacion, por
Bs. 2.187.896.154,46, equivalente al 70% de Bs. 3.127.649.386,59, monto al cual asciende las
compras de los bienes, materiales y suministros adquiridos por la Gobernacion del Estado
Tachira, los cuales fueron imputadas a las partidas presupuestarias 4.02.00.00.00 “Materiales,
suministros 'y mercancias”; 4.04.00.00.00 “Activos reales” y 4.07.00.00.00
“Transferencias y donaciones”, tomandose como objeto de andlisis y revision las partidas
presupuestarias especificas y sub-especificas: 4.02.01.01.00 “Alimentos y bebidas para
personas”; 4.02.04.03.00 “Cauchos y tripas para vehiculos”; 4.02.05.03.00 “Productos de
papel y cartén para oficinas”, 4.02.05.07.00 “Productos de papel y cartdén para la imprenta y
reproduccion”; 4.02.08.09.00 “Repuestos y accesorios para equipos de transporte”;
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4.02.08.10.00 “Repuestos y Accesorios para otros equipos”; 4.04.09.02.00 “Equipos de
Computacion”; 4.04.09.03.00 “Mobiliario y equipos de alojamiento” y 4.07.01.04.01
“Donaciones corrientes a la Republica”; asi como la evaluacion de sus sistemas de control
interno administrativos aplicables en los procesos sefialados. Igualmente, fueron objeto de
examen y evaluacion los registros contables efectuados en los Formularios Auxiliares,
utilizados para el registro, control y movimientos de Materiales y Suministros, a través de los
Modelos N° 1 “Inventario General de Almacén”, N° 2 “Tarjeta de Estante”, N° 3 “Tarjeta de
Inventario Permanente”, N° 4 “Diferencias entre Existencias Fisicas y Registros Contables”,
N° 5 "Comprobante General de Movimiento de Materiales"; N° 7 "Relacion por Conceptos de
Movimiento Mensual de Materiales™; N° 8 "Resumen por Valores del Movimiento Mensual de
Materiales" y N° 10 "Estado de Valores", correspondientes a las entradas o incorporaciones
efectuadas por el cddigo (03) “Compras” y salidas o desincorporaciones por el codigo (54)
“Suministro de Materiales de Consumo”, de los meses de marzo, julio y octubre del afio objeto
de estudio.

Se establecieron como objetivos especificos los siguientes: Verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales y sub legales y demas normativas aplicables, en cuanto a los
procedimientos para la entrega del bien por parte del proveedor, para realizar el control
perceptivo y para el despacho de mercancia de los bienes, materiales o suministros, efectuados
por el Departamento de Proveeduria, durante el ejercicio fiscal 2017 y Determinar la
veracidad, sinceridad y exactitud de los procedimientos administrativos relacionados con los
procedimientos para la entrega del bien por parte del proveedor, para realizar el control
perceptivo y para el despacho de mercancia de los bienes, materiales o suministros efectuados
por el Departamento de Proveeduria.

Observaciones Relevantes

Se evidencio a través de la rendicion de cuentas efectuada segun el formulario auxiliar Modelo
N° 5 “Comprobante General de Movimiento de Materias”, correspondiente al mes de octubre
2017, que el mismo no refleja los movimientos de entradas o incorporaciones y salidas o
desincorporaciones por la cantidad de Bs. 2.833.164.581,72 toda vez que la Gobernacion del
Estado Tachira, realiz6 adquisiciones de bienes, materiales y suministros a través de los
procesos de contratacion por Exclusion de la Modalidad de Seleccidon de Contratista. Contrario
a lo establecido en la PUBLICACION N° 15 sobre “INSTRUCCIONES Y MODELOS
PARA LA CONTABILIDAD FISCAL DE LAS PROVEEDURIAS Y ALMACENES
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NACIONALES”, dictada por la Contraloria General de la Republica, en su CAPITULO IV
INVENTARIOS. REGISTROS QUE DEBEN LLEVARSE EN LOS ALMACENES.
VALORACION DE LAS MATERIAS. CUENTAS QUE HAN DE RENDIR LOS JEFES
DE ALMACEN; Por otra parte con la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica y del Sistema Nacional De Control Fiscal, Capitulo Il. Del Control Interno, en
su Articulo 39; Igualmente con las Normas Generales de Control Interno en su capitulo 11,
Ambiente de Control, en su articulo 18, de los Deberes de los gerentes, jefes o autoridades
administrativas, numerales 1y 3; Asimismo (Ejusdem), en su Capitulo IV Las Actividades
de Control, en su articulo 31, Respaldo de las transacciones y operaciones, numeral 1; De
igual forma (Ejusdem), en su Capitulo IV Las Actividades de Control, en su articulo 37,
Registro de las operaciones financieras. Situacion esta que tiene su causa en debilidades por
parte de los niveles directivos y gerenciales de la Direccion de Administracion y Finanzas a
través de la Divisidn de Adquisicion de Bienes, Servicios y Obras en coordinacion con el
Departamento de Proveeduria, en cuanto a la falta de supervision, seguimiento y coordinacion
en la aplicacién de la normativa dictada por la Contraloria General de la Republica que regula
la materia en cuanto al registro, control, movimientos y rendicién de cuentas de los insumos y
materias existentes en los depdsitos llevados por el Departamento de Proveeduria. Trayendo
como consecuencia que la informacion en cuanto a la rendicion de cuentas efectuada ante la
Division de Bienes Publicos y de esta a la Division de Contabilidad Fiscal, sobre los
movimientos (incorporaciones/desincorporaciones) no sea exacta, sincera y confiable,
afectando la cuenta contable 216 “Proveeduria y Almacenes” del Balance General de la
Hacienda Publica Estadal, asi como el riesgo potencial de extravio y/o pérdida de los articulos
manejados en el deposito de la Proveeduria y por ende el destino y uso de los mismos,
afectando los principios de registro, legalidad y transparencia requeridos en las operaciones
como objetivo del control interno.

Se constatd, durante el periodo auditado en la muestra examinada de los expedientes
administrativos llevados por el Departamento de Proveeduria, sobre las compras de bienes,
materiales y suministros efectuadas por la Gobernacion del Estado Tachira, que los mismos no
contienen la totalidad de la documentacién justificativa inherentes a la entrega del bien por
parte del proveedor, el control perceptivo y despacho de la mercancia a las unidades usuarias
solicitantes. Contrario a lo establecido en el Manual de Organizacion, Normas Yy
Procedimientos de la Division de Adquisicién de Bienes, Servicios y Obras del Ejecutivo
Regional, en lo concerniente al Departamento de Proveeduria en su codigo E.2.1-1P,
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“Procedimiento para la entrega del Bien por parte del Proveedor al Departamento de
Proveeduria”; Asimismo (Ejusdem), en su cédigo E.2.1-2P, “Procedimiento para realizar
el Control Perceptivo por parte del Departamento de Proveeduria”; Igualmente
(Ejusdem), en su cddigo E.2.1-3P, “Procedimiento para el Despacho de Mercancia”; De
igual forma con la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y Del Sistema
Nacional De Control Fiscal, en su Capitulo 11 Del Control Interno, Articulo 39; Por otra
parte, las Normas Generales de Control Interno, en su capitulo 11, Del Ambiente de Control,
articulo 18, Deberes de los gerentes, jefes o autoridades administrativas, numerales 1y 3;
Igualmente con las Normas Generales de Control Interno, en su Capitulo IV, Las
Actividades de Control, articulo 31, Respaldo de las Transacciones y Operaciones,
numeral 1. La situacion expuesta tiene su causa en debilidades, por parte de los niveles
Directivos y Gerenciales de la Direccion de Administracion y Finanzas a través de la Division
de Adquisicion de Bienes, Servicios y Obras en coordinacion con el Departamento de
Proveeduria, en cuanto a la falta de supervision, seguimiento y control de la documentacion
justificativa y requerida en el expediente administrativo; conforme a la normativa legal y
sublegal que regula la materia. Trayendo como consecuencia que los expedientes
administrativos llevados por el Departamento de Proveeduria sobre las compras de bienes,
materiales y suministros, carezcan de los soportes justificativos, como informacién integral
necesaria que sustente las operaciones administrativas, afectando los principios de integridad,
legalidad y transparencia requeridos como objetivos del control interno.

Conclusiones

Sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y sub legales y demas normativas
aplicables, en cuanto a los procedimientos para la entrega del bien por parte del proveedor,
para realizar el control perceptivo y para el despacho de mercancia de los bienes, materiales o
suministros, efectuados por el Departamento de Proveeduria, durante el periodo auditado; se
evidenciaron debilidades de control;, Toda vez que en los expedientes llevados por el
Departamento de Proveeduria, no contienen la totalidad de la documentacion justificativa para
los procedimientos llevados a cabo por este Departamento, situacién esta contraria a lo
establecido en su normativa interna.

En cuanto a la veracidad, sinceridad y exactitud de los procedimientos administrativos
relacionados con los procedimientos para la entrega del bien por parte del proveedor, para
realizar el control perceptivo y para el despacho de mercancia de los bienes, materiales o
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suministros efectuados por el Departamento de Proveeduria, se evidenciaron igualmente
debilidades de control en los formularios auxiliares para el registro contable de los Modelos
N° 5 “Comprobante General de Movimiento de Materias”, el cual no refleja los movimientos
de entradas o incorporaciones y salidas o desincorporaciones; toda vez que la Gobernacion del
Estado Tachira, adquirié bienes, materiales y suministros; el Modelo N° 10 “Resumen por
Valores del movimiento Mensual de Materia”, no se corresponden con el establecido en la
Publicacion 15 “INSTRUCCIONES Y MODELOS PARA LA CONTABILIDAD
FISCAL DE LAS PROVEEDURIAS Y ALMACENES NACIONALES”; el Manual de
Organizacion, Normas y Procedimientos vigente de la Division de Adquisicion de Bienes,
Servicios y Obras, no contiene normas ni procedimientos para la rendicién de cuentas ante la
Contraloria General de la Republica, del Modelo N° 1 “Inventario General de Almacén”;
asimismo para los formularios auxiliares de los Modelos N° 2, “Tarjeta de Estante”; Modelo
N° 3 “Tarjeta de Inventario Permanente” y Modelo N° 4 “Diferencias entre Existencias Fisicas
y Registros Contables”; Igualmente se efectud la rendicion extempordneamente de los
Modelos N° 5 "Comprobante General de Movimiento de Materia"; N° 7 "Relacién por
Conceptos del Movimiento Mensual de Materias”; N° 8 "Resumen por Valores del
Movimiento Mensual de Materias™; N° 10 " Estado de Valores" y N° 1 " Inventario General de
Almacén" a la Division de Bienes Publicos del Ejecutivo Regional, de los meses de marzo,
julio y octubre 2017; Por otra parte se corrobor6 que los Modelos N° 5 "Comprobante General
de Movimiento de Materia"; N° 7 "Relaciéon por Conceptos del Movimiento Mensual de
Materias" y N° 10 " Estado de Valores", no fueron rendidos a la Division de Bienes Publicos
durante el afio fiscal auditado.

Recomendaciones

La Direccion de Administracion y Finanzas a traves de la Division de Adquisicion de Bienes,
Servicios y Obras en coordinacion con el Departamento de Proveeduria, deberan establecer
mecanismos relativos a la supervisién, seguimiento y coordinacién, sobre el registro, control,
movimientos y rendicion de cuentas de los insumos y materias existentes en los depdsitos
llevados por el Departamento de Proveeduria, conforme a la normativa interna y legal que
regula la materia, dictada por la Contraloria General de la Republica; Garantizando de esta
manera que la Division de Bienes Publicos y la Division de Contabilidad Fiscal cuente con
informacién exacta, sincera y confiable para la cuenta 216 “Proveeduria y Almacenes” del
Balance General de la Hacienda Publica Estadal, y evitar el riesgo potencial de extravio y/o
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pérdida de los articulos manejados en el depdsito, ajustados a los principios de legalidad,
transparencia y exactitud que deben prevalecer en las operaciones administrativas y
financieras como objetivos del control interno.

Los Niveles Directivos y Gerenciales de la Direccion de Administracion y Finanzas a través de
la Division de Adquisicion de Bienes, Servicios y Obras, deberdn crear mecanismos de
supervision, seguimiento y control, para la conformacién de cada expediente administrativo el
cual debe contener informacién completa y exacta; conforme a la normativa legal y sublegal
que regula la materia, a los fines de garantizar que los expedientes llevados por el
Departamento de Proveeduria sobre las compras de bienes, materiales y suministros,
contengan toda la documentacién necesaria para sustentar las operaciones administrativas
realizadas, en atencién los principios de integridad legalidad y transparencia requeridos como
objetivos del control interno.
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